
Die IKK classic ist eine der größten 
deutschen Krankenkassen und das füh-
rende Unternehmen der handwerklichen 
Krankenversicherung. Sie bildet seit 
vielen Jahren Sozialversicherungs- 
fachangestellte in der Fachrichtung All-
gemeine Krankenversicherung aus.

Die dreijährige duale Ausbildung umfasst 
einerseits den praktischen Einsatz direkt 
an den Standorten der IKK classic. Ver-
sicherungsverhältnisse klären, Beiträge 
berechnen und einziehen, Leistungen im 
Krankheits- und Pflegefall zur Verfügung 
stellen, gezielte Maßnahmen zur Gesund-
heitsvorsorge anbieten und neue Kunden 
gewinnen gehören dort in der Kunden-
betreuung zum täglichen Geschäft.

Durchstarten bei der IKK classic

In mehreren 14-tägigen Lehrgängen 
bei der IKK Akademie in Hagen (NRW) 
werden andererseits Inhalte wie Kran-
kenversicherungsrecht, Wirtschafts-
lehre und Marketing vermittelt. Zudem 
trainieren unsere Azubis eine erfolg- 
reiche Gesprächsführung, damit sie 
unsere Kunden bestmöglich beraten 
können.

Was wir Ihnen bieten:

moderne Arbeitsbedingungen und 
flexible Arbeitszeiten, eine angemesse-
ne Vergütung nach dem IKK-Tarifvertrag 
für Auszubildende, sowie bei erfolg- 
reichem Ausbildungsabschluss beruf-
liche Perspektiven im Unternehmen. 

Was wir von Ihnen erwarten: 

Sie sind kommunikativ und verantwor-
tungsbewusst. Teamfähigkeit sowie 
selbstständiges Arbeiten liegen Ihnen 
gut. Sie sind flexibel und mobil. Die 
Nutzung moderner Kommunikations- 
und Informationstechnologien ist für 
Sie selbstverständlich. Sie haben einen 
guten Realschulabschluss, insbeson-
dere in Mathematik und Deutsch, oder 
einen weiterführenden Schulabschluss 
(z. B. Fachabitur oder Abitur).

Sie wollen im August 2024 beginnen? 
Dann bewerben Sie sich bis 30. Novem-
ber 2023. Die IKK classic setzt sich für 
die berufliche und soziale Inklusion ein 
und begrüßt Bewerbungen von Menschen 
mit Behinderung.

Ihre vollständige Bewer-
bung (Anschreiben, ta-
bellarischer Lebenslauf, 
die letzten 2 Schulzeug-
nisse, sonstige Qualifika-
tionsnachweise) reichen 
Sie bitte über das Bewerberportal auf 
unserer Homepage

https://www.ikk-classic.de/
unternehmen/karriere/ausbildung
ein.
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Ausbildungsdauer 

3 Jahre. Bei herausragenden Leistungen ist 
eine Verkürzung auf 2,5 Jahre möglich

Ausbildungsinhalte

Krankenversicherungsrecht (Versicherungs-, 
Beitrags- und Leistungsrecht), Kommunikation, 
Kundendialog

Erforderlicher Schulabschluss

Mindestens mittlerer Schulabschluss/Real-
schulabschluss oder ein weiterführender 
Schulabschluss wie z. B. Abitur oder Fachabitur

Ihre Ausbildung – unsere Zukunft 
Mit der Ausbildung zur/zum Sozialversicherungsfachangestellten (SoFa) bei der 
IKK classic genießen Sie individuelle Unterstützung und eine umfassende Be-
gleitung durch den Berufsalltag. Wir suchen stets Menschen, die sich den neu-
en Herausforderungen von morgen stellen und auf eine sichere Zukunft bauen.

Die betriebliche Ausbildung findet in den verschiedenen Teams der IKK classic 
statt. Hier lernen Sie die ganz unterschiedlichen Abläufe der Kundenbetreu-
ung kennen. Spezielle Seminare an der IKK Akademie in Hagen runden Ihr 
Wissen aus der theoretischen Ausbildung ab.

Starten Sie Ihre Ausbildung zur/m Sozialversicherungsfachangestellten 
(w/m/d) im August 2024. Bewerben Sie sich jetzt bis zum 30. November 
2023 bei der IKK classic!

Kontaktieren Sie uns gern!
Regine Heinz: Tel. 07141 9416-33132,
Heike Otterbach: Tel. 07141 9416-33134,
Eric Strobel: Tel. 07141 9416-33133

Alle Informationen zur Ausbildung bei der IKK classic finden Sie unter
ikk-classic.de/ausbildung

 GEMEINSAM GESTALTEN. Bis zum

30.11.2023
bewerben!
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KUNDE DU ET MOTIV MEDIUM BREITE HÖHE PROFIL

Willkommen bei der IKK classic – wir sind Deutschlands größte Innungskrankenkasse mit mehr als drei 
Millionen Versicherten.


